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Norsk Luftambulanse AS - HMS-tilsyn - Base Bergen - 2024 - 0003-
4853 - Vedtak om pålegg 

Luftfartstilsynet gjennomførte HMS-tilsyn/inspeksjon hos Norsk Luftambulanse AS (NLA), 
base Bergen den 6. mars 2024. Tilsynet var varslet i brev datert 13. februar 2024, og ble 
gjennomført samtidig med tilsynsaktivitet fra Arbeidstilsynet mot Helse Bergen HF. 
 
Luftfartstilsynet viser til forhåndsvarsel om pålegg av 15. april 2024, med frist til å 
kommentere den 3. mai 2024. Luftfartstilsynet mottok en tilbakemelding på forhåndsvarselet 
den 6. mai. Forsinkelsen skyldtes sen tilbakemelding fra Helse Bergen. Deres kommentarer til 
vårt forhåndsvarsel er tatt opp til nærmere vurdering i forbindelse med den videre 
saksbehandlingen og ferdigstillelse av tilsynsrapport.  
 
På bakgrunn av tilsynet, en nærmere vurdering av tilgjengelig dokumentasjon og vedlegg til 
kommentar til forhåndsvarsel, har Luftfartstilsynet utarbeidet en tilsynsrapport. Tilsynsrapport 
0003-4853 følger vedlagt. 
 
Regelverk 
Luftfartstilsynet skal føre tilsyn med at krav som følger av arbeidsmiljøloven (aml) og 
tilhørende forskrifter overholdes, jf. forskrift om unntak fra arbeidsmiljøloven med tilhørende 
forskrifter for sivil luftfart mv.  
 
Luftfartstilsynet kan med hjemmel i arbeidsmiljøloven § 18-6 pålegge virksomheten å 
gjennomføre nødvendig tiltak for å sikre samsvar med ovennevnte regelverk. De krav som 
virksomheten er vurdert opp mot fremgår av tilsynsrapporten. 
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Vurdering  
En beskrivelse av konkrete funn som er avdekket og Luftfartstilsynets vurdering av om 
virksomheten er i tråd med aktuelle krav fremgår av tilsynsrapporten. Når det gjelder 
spørsmålet omkring samordning av helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid har vi notert oss 
kommentarer med vedlegg oversendt 06. mai 2024, og tilsynsrapporten tar disse i betraktning. 
 
Luftfartstilsynet har vedtatt frister i tråd med Arbeidstilsynets oppfølging av tilsynsaktivitet 
med Helse Bergen. 
 
Vedtak 
Som det følger av tilsynsrapport 0003-4853 ble det avdekket brudd på 
arbeidsmiljølovgivningen. 
 
Bruddene omhandler krav til det fysiske og psykososiale arbeidsmiljøet på basen og 
samordning av helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid.  
 
Luftfartstilsynet gir med hjemmel i aml § 18-6 følgende pålegg: 
 
Med bakgrunn i funn nr. 1 jf. aml § 2-2 og internkontrollforskriften § 6, pålegges  
virksomheten å: 

• Utforme en skriftlig avtale for samordning av virksomhetenes helse-, miljø og 
sikkerhetsarbeid. Avtalen skal inneholde en oversikt over hvilke områder og aktiviteter 
som inngår i samordningsansvaret.  

 
Innen 24. juni 2024 må dere oversende kopi av den skriftlige avtalen der ansvaret for 
samordningen av virksomhetenes helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid er beskrevet.  
 
Med bakgrunn i funn nr. 2 og 6 jf. aml § 4-4, 2-ledd og forskrift om organisering, ledelse og 
medvirkning § 2-1, forskrift om organisering, ledelse og medvirkning § 10-1, bokstav f, forskrift 
om organisering, ledelse og medvirkning § 10-2, forskrift om utførelse av arbeid §§ 23-1, 23-2 
og 23-3 og arbeidsplassforskriften kapittel 2, pålegges virksomheten å: 
 

• Gjennomføre en kartlegging og risikovurdering med hensyn til ergonomiske 
risikoforhold på arbeidsplassen som minimum tar for seg:  
▪ tunge løft (plassering av tungt utstyr)  
▪ uheldige arbeidsstillinger  
▪ vibrasjoner  
▪ arbeidsbord - plass til å utføre arbeid  
▪ belastninger grunnet lokalenes utforming og innretning  
 

Innen 24. juni 2024 må dere oversende kopi av en slik kartlegging og risikovurdering. 
Vi ber også om dokumentasjon på vernetjenestens involvering i dette arbeidet. 
 
Med bakgrunn i funn nr. 4 jf. aml § 4-5 og forskrift om utførelse av arbeid § 3-7, pålegges 
virksomheten å: 
 

• Sørge for at kjemikalier håndteres og oppbevares på en fullt forsvarlig måte. 
 
Innen 15. november 2024 må dere oversende en beskrivelse av hvilke tiltak som er iverksatt. 
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Med bakgrunn i funn nr. 5 jf. aml §§ 4-1, 4-3, 4-5 og arbeidsplassforskriften §§ 3-4, 3-6, 8-1, 8-
2, pålegges virksomheten å: 
 

• Sørge for tilfredsstillende garderobe og dusj for kvinner og menn. 
 

Innen 15. november 2024 må dere oversende:  
▪ En beskrivelse av etablert garderobe for kvinner og menn.  
▪ Bildedokumentasjon på etablert garderobe for kvinner og menn, der areal og innredning 

fremkommer.  
▪ Dokumentasjon på vernetjenestens involvering i dette arbeidet. 

 
Med bakgrunn i funn nr. 7 jf. aml §4-4 (4) og arbeidsplassforskriften kapittel 3, pålegges 
virksomheten å: 
 

• Sørge for at innkvartering som stilles til rådighet for arbeidstakerne, er forsvarlig utført, 
innredet og vedlikeholdt. 

 
Innen 15. november 2024 må dere oversende en skriftlig bekreftelse på at innkvarteringen er 
forsvarlig utført, innredet og vedlikeholdt. Dette inkluderer en beskrivelse av belysning, 
innredning, støy og inneklima. Dokumentasjon på vernetjenestens involvering i dette arbeidet 
må også oversendes. 
 
Med bakgrunn i funn nr. 8 jf. aml § 4-4 og arbeidsplassforskriften kapittel 3, pålegges 
virksomheten å: 
 

• Utarbeide husordensregler som er tilpasset behovene på basen. 
 
Innen 24. juni 2024 må dere oversende kopi av husordensregler samt dokumentasjon på 
vernetjenestens/arbeidstakernes involvering i dette arbeidet. 
 
Informasjon til vernetjenesten  
Luftfartstilsynet forutsetter at virksomheten videreformidler kopi av dette brevet med vedlegg 
til verneorganisasjonen, jf. arbeidsmiljøloven § 6-2, 6. ledd.  
 
Klageadgang  
Dere kan klage på dette vedtaket til Samferdselsdepartementet. En klage må sendes til 
Luftfartstilsynet innen 3 uker fra dere mottok vedtaket. Dere kan lese mer om klageadgangen 
her: https://luftfartstilsynet.no/om-oss/saksbehandling 
 
 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
 
 
Erik Hammer Monica Bogen 
seksjonssjef seniorrådgiver 
Menneskelig ytelse og utdanning  
 

https://luftfartstilsynet.no/om-oss/saksbehandling
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Dokumentet er elektronisk godkjent og krever derfor ikke signatur. 
 
Vedlegg: Tilsynsrapport 0003-4853, Kopi av Arbeidstilsynets oppfølging av tilsyn - HELSE 
BERGEN HF org.nr. 983974724 
   
Kopi til: Flyoperativ - Terje Movik Laukeland, Lasse Dahl 


